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Capacidad Instalada (CI)

Ideas en movimiento para organizaciones.

Desarrollamos equipos y lideres con experiencias de aprendizaje a la medida.
We build teams and leaders through custom learning experiences.

Capacidad Instalada impulsa la evolucion
real de las organizaciones.

Activa el potencial humano para un futuro del
trabajo centrado en el propodsito: disehiamos
capacidades que equilibran el bienestar con
resultados sostenibles.

Co-creamos experiencias de aprendizaje a la
medida que transforman la cultura
organizacional en un motor de acciony
compromiso real, sostenibles en la era de la IA.

éPor qué Capacidad instalada?

* Disefflamos experiencias de aprendizaje
con estructuraq, creatividad y aplicacién
real al trabajo.

* Adaptamos cada solucién al contexto de
la audienciag, Local, LATAM o Global.

* Podemos operar en espanol, inglés o
formato bilingue, integrdndonos a sus
plataformas como Teams, Zoom o LMS.

Capacidad Instalada enables real
organizational evolution.

We activate human potential for a purpose-
driven future of work by designing
capabilities that balance people’s well-being
with sustainable performance.

Through tailored learning experiences, we
help organizations turn culture into a
practical engine for action, commitment, and
adaptability in the age of Al.

Why Capacidad Instalada?

* We design learning experiences with
structure, creativity, and real workplace
application.

* Each solution is adapted to the
audience’s context, Local, LATAM, or
global.

* Can be delivered in Spanish, English, or
bilingual formats, integrating with
platforms such as Teams, Zoom, or LMS.

Entrega bilingUe disponible: espariol [ inglés (y adaptacion LATAM).

Bilingual delivery available: Spanish [ English (LATAM adaptation).
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Servicios principales

Disefo instruccional: Curriculg, rutas de
aprendizaje, microlearning, materiales del
participante y del facilitador.

Facilitacion de experiencias de aprendizaje:
Sesiones virtuales, hibridas o presenciales.
Dindmicas, casos, role-plays y aprendizaje
aplicado.

Team Building Aplicado: Disefiamos
experiencias presenciales, virtuales o hibridas
que ayudan a los equipos a colaborar mejor,
comunicarse con mayor claridad y alinear su

forma de trabajar hacia resultados compartidos.

TTT: Lo que sale mal: Una experiencia prdctica
inspirada en el teatro que usa el error como
punto de partida: muestra lo que suele fallar en
una facilitacion y ensefia como corregirlo con
técnica, intencién y presencia frente al grupo

Recursos de aprendizaje bajo demanda:
Contenido breve, gratuito y accionable para
impulsar cultura, compartir buenas
prdcticas y abrir conversaciones relevantes
dentro de los equipos.

Core services

Instructional design: Curriculg, learning
journeys, microlearning solutions,
participant materials, and facilitator guides.

Learning Experience Facilitation: Virtual,
hybrid, or in-person sessions using
interactive dynamics, real-world cases, role-
plays, and applied learning experiences
connected to the workplace

Applied Team Building: In-person, virtual, or
hybrid experiences tailored to each team,
designed to strengthen collaboration,
communication, trust, and coordination
toward shared results.

TTT: What Goes Wrong: A theater-inspired
Training of Trainers experience that reveals
common facilitation mistakes and shows how
to correct them to create clarity, engagement,
and applied learning.

On-Demand Learning Resources:

Short, free, and actionable content designed
to promote culture, share best practices, and
support meaningful conversations across
teams.

Formato: talleres de 60—-120 min, programas modulares, o experiencias de 1dia. (Ajustable a su

necesidad)

Formats: 60-120 min workshops, modular programs, or 1-day experiences. (Fully adjustable)
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Como lo entregamos

Diagnéstico contextual: Analizamos
contexto, audienciaq, objetivos y restricciones
reales, tiempo, idioma, logistica y operacion,
antes de disefiar cualquier solucion.

Disefio a la medida: Traducimos el
diagndstico en una experiencia concreta:
agenda, dindmicas, materiales y flujo de
trabajo disefiados segln el objetivo, la
audiencia y el contexto operativo

Facilitacion: Conducimos sesiones con
ritmo, participacion real y enfoque en
transferencia, para que la experiencia

conecte directamente con la practica diaria.

Cierre y seguimiento: Aterrizamos
aprendizajes en acciones concretas,
acuerdos de aplicacion y recomendaciones
para dar continuidad al cambio después de
la sesion.

How we deliver

Context Assessment: We assess the context,
audience, objectives, and real project
constraints — time, language, logistics,
operations, and required depth — before
designing any solution

Tailored Design: We translate the
assessment into a concrete learning
experience: agenda, activities, materials, and
workflow designed around the objective,
audience, and operational context

Facilitation: We lead sessions with rhythm,
real participation, and a strong focus on
transfer, ensuring the experience connects
directly to day-to-day work.

Closure and Follow-Up: We translate
learning into concrete actions, application
agreements, and recommendations to help
sustain change beyond the session..

Nota: métricas, casos y testimonios pueden anadirse en la version final (NPS, asistencia, impacto, etc.).

Note: Metrics, case studies, and testimonials can be added to the final version, including NPS,
attendance, impact indicators, and other relevant results.
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Hablemos

éTienen un reto de aprendizaje,
cultura o ejecucion?

Cuéntenos qué necesita lograr.
Disefiamos una soluciéon a la medida
para su equipo, contexto y objetivos, y

le respondemos en un plazo maximo
de 24 horas hdbiles.

Contacto
Nombre:
Empresa:
Correo:
Teléfono:

Tema:

Agenda una llamada de 20 minutos
Book a 20-minute call.
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Let's talk

Do you have a learning, culture, or
execution challenge?

Tell us what you need to achieve.

We'll design a tailored solution for your
team, context, and objectives, and
respond within a maximum of 24
business hours.

Contact
Name:
Company:
Email:
Phone:

Topic [ Need:

Website: www.capacidadinstalada.com.mx
Email: contacto@capacidadinstalada.com.mx
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